[image: ]

Solvay: dal bicarbonato di sodio alle spine dorsali artificiali


Dopo aver visto i tre video esegui quanto richiesto. 


a. Rispondi alle domande.

1. Quando e dove è nata Solvay? Solvay è stata fondata nel 1863 in Belgio.

2. In che settore opera? L’impresa opera nel settore chimico. 

3. Quando apre il primo stabilimento in Italia e con quale prodotto si afferma nel mercato italiano? Il primo sito produttivo è quello di Rosignano Solvay (Livorno) inaugurato nel 1912. Si afferma nel nostro Paese con un prodotto versatile, il Bicarbonato di Sodio.

4. Ha risentito della crisi economica iniziata circa dieci anni fa? Sì, essendo un’impresa presente a livello mondiale, Solvay ha dovuto affrontare  in ogni Paese gli effetti della crisi manifestatasi dal  2008-2009. 

5. Quali decisioni assume Solvay per far fronte alle minacce dell’ambiente esterno? Solvay elabora una strategia per affrontare le difficoltà legate alla crisi economica e ai suoi diversi impatti a seconda dell’area geografica in cui risulta presente. 

6. Che tipo di strategia Solvay adotta a livello aziendale e di business? Elabora una strategia a livello corporate, di business unit e di funzioni. A livello corporate Solvay persegue l’obiettivo di svilupparsi, incrementando la produzione e conquistando nuovi mercati. Ciò avviene mediante diversificazione sia geografica (perché la crisi colpisce in modo diverso a seconda delle aree geografiche e, quindi, ad essa si risponde in modo differente da Paese a Paese) sia di prodotto/ business.

7. Perché Solvay può essere definita un’impresa multi business? Già prima della crisi economica Solvay si è evoluta dal settore chimico a quello dei “Materiali speciali” e tecnologicamente avanzati. Attualmente l’impresa ha diciassette unità di business che offrono prodotti a elevato valore aggiunto (healthcare, agroalimentare, aereonautica e automotive, edilizia e costruzioni, elettricità ed elettronica ecc.).

8. Quali sono i suoi target? L’impresa dichiara di voler soddisfare le esigenze presenti e future dei consumatori finali, di imprese terze e di interi settori industriali. 

9. Su quali funzioni aziendali Solvay fa leva? Perché? Solvay persegue la creazione di valore facendo leva su due funzioni aziendali: il Personale e la Ricerca e Sviluppo. Le risorse umane sono un “asset” strategico perché un’impresa chimica e altamente tecnologica è costruita sulle competenze del proprio personale, che, quindi, deve essere adeguatamente selezionato e formato, continuamente motivato a rimanere in azienda, anche a protezione del know how acquisito. In termini di Ricerca e Sviluppo Solvay investe tra il 4% e il 6% del proprio fatturato per poter fornire adeguati mezzi finanziari alle centinaia di ricercatori che hanno sviluppato oltre tremila brevetti e permettono di offrire al mercato 1.500 prodotti.

10. Come la funzione Ricerca e Sviluppo e la tecnologia di Solvay perseguono obiettivi di economicità? L’investimento in costi di ricerca e sviluppo non sempre assicura un ritorno economico nel breve termine; tuttavia i manager Solvay sono consapevoli del fatto che un terzo del fatturato mondiale nei settori in cui l’impresa è presente  proviene da prodotti che alcuni decenni fa non esistevano né erano stati scoperti in laboratorio. I progetti di ricerca, quindi, se focalizzati sul breve termine sono solo piani di difesa, mentre per preparare il futuro bisogna “attaccare” nuove frontiere (anche rischiando dal punto di vista economico) per poter realmente sviluppare prodotti e tecnologie, da proteggere con brevetti, in modo da soddisfare le esigenze emergenti di persone e imprese.

11. Che cosa intende Solvay per “Open innovation”? Solvay valorizza il talento dei propri ricercatori e nello stesso tempo potenzia le collaborazioni, siano esse a livello locale o internazionale, con i propri fornitori, clienti e con il mondo della ricerca (pubblica e privata). Gli stimoli e le istanze che provengono dai diversi stakeholder e attori esterni sono fonte di informazioni e apprendimento e, quindi, impulso a ricercare e realizzare prodotti e tecnologie sempre più avanzati.














b. Effettua le opportune correlazioni.

	Scelte strategiche di Solvay
	Strategie aziendali
	Strategie di business
	Strategie funzionali

	Perseguire i cosiddetti Global mega trend
	X
	
	

	Differenziazione
	
	X
	

	Diversificazione per area geografica
	X
	
	

	Lavorare in team e per progetto
	
	
	X

	Acquisizione della concorrente Rhodia
	X
	
	

	Lead and Development people
	
	
	X

	Cogliere le esigenze attuali e potenziali dei clienti e delle imprese
	
	X
	







c. Attività per gli studenti dell’Articolazione Relazioni Internazionali per il Marketing (RIM)
Consulta il sito di Solvay Italia per acquisire maggiori informazioni sulla presenza dell’impresa nel nostro Paese. Ricerca le aree geografiche nelle quali Solvay è presente a livello mondiale. Sulla base delle lingue straniere da te studiate, accedi al link di un Paese estero e confronta i prodotti/ mercati di Solvay Italia con quelli del Paese scelto.
Prepara un breve report da esporre ai tuoi compagni.

La risposta è libera. Lo studente parte dalla homepage https://www.solvay.it/it/index.html nella quale può leggere della storia di Solvay Italia e dalla quale può accedere alle visite virtuali delle cave toscane https://www.inerti-toscana.it/it/index.html oppure alla storia del Bicarbonato di Sodio.
Accedendo al link “Cambia Paese” https://www.solvay.it/it/information/switch-country.html può identificare le aree geografiche in cui si è presente il Gruppo: EMEA, ASIA Pacific, Latin America e North America.

La scelta del Paese è libera. Si segnalano i seguenti:
· Solvay Francia https://www.solvay.fr presenta un catalogo prodotti molto dettagliato, catalogo che non è disponibile su solvay.it. Alla pagina https://www.solvay.com/en/e-business-services lo studente riesce a comprendere quanto detto dal direttore Martinelli circa il target: consumatori, business e settori industriali. 
· Solvay Germania presenta una veste grafica differente e accattivante https://www.solvay.de/de/index.html. Offrendo ai visitatori di approfondire anche con video la storia dei prodotti e della tecnologia https://www.solvay.de/de/stories/index.html
· Solvay Messico, fruibile in spagnolo e in inglese, https://www.solvay.mx/en ricalca il lay out del sito italiano, ma è più dettagliato nel presentare i prodotti offerti https://www.solvay.mx/en/markets-and-products/index.html.
· Solvay Canada è consultabile sia in inglese sia in francese. È molto affine alla versione italiana.
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